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Ergebnisse der Elternumfrage 
zum Schuljahreswechsel 2017/18 
 
Wie an anderen Orten hört man auch im Schulbetrieb häufig nur die lauten, meist 
unzufriedenen Stimmen. Die leiseren Stimmen werden dabei allzu oft übertönt. Das ist 
schade. Darum wollten wir auf den Schuljahreswechsel die Sicht der Eltern auf unsere 
Schule systematisch erfragen.  
 
An erster Stelle danken wir allen Eltern, die an unserer Umfrage teilgenommen haben, 
ganz herzlich für Ihre Zeit und Ihr Engagement. Ihre offenen und häufig sehr 
differenzierten Antworten geben uns wertvolle Hinweise auf den Stand unsere Schule. 
Besten Dank dafür.  
 
 
 
Befindlichkeit der Kinder an der Primarschule Rickenbach 
 
Eines unserer Hauptanliegen ist es, ein Schulklima zu schaffen, in dem sich die Kinder wohl 
und ernst genommen fühlen. Darum ist es für uns erfreulich, dass die grosse Mehrheit 
unser Schülerinnen und Schüler gerne zur Schule kommen.  
 

  

 

Mein Kind fühlt sich wohl an 
der Primarschule 
Rickenbach 

  
Durchschnittswerte zur Befindlichkeit der Kinder an der Primarschule 

 
 
 
Im Schulunterricht und mit unserer IPA-Arbeit möchten wir die Kinder befähigen, Aufgaben 
selbständig anzupacken und zu lösen. Die Rückmeldungen zu den Hausaufgaben zeigen uns, 
dass dies mehrheitlich gelingt. Trotzdem scheint das Thema Hausaufgaben für das 
Familienklima aber teils auch eine Belastung darzustellen.  
 

  

 

Mein Kind löst seine 
Hausaufgaben selbständig 

  

Die Hausaufgaben belasten 
unser Familienklima 
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Befindlichkeit der Eltern gegenüber der Primarschule Rickenbach 
 
Es freut uns sehr, dass die Zufriedenheit der Eltern mit unserer Schule sehr hoch ist. Unser 
Bestreben, zusammen mit den Eltern eine gute und solide Basis für die Entwicklung der 
Kinder zu schaffen, scheint für eine Mehrheit der Eltern spür- und erlebbar zu sein.  
 
Vereinzelt ist aber auch Ärger oder Enttäuschung wegen unbefriedigender Vorkommnisse 
aufgeführt worden. Wir verstehen, dass dies für die betroffenen Eltern unangenehm ist. 
Leider lassen sich ungünstige Situationen wegen Fehler oder äusserer Faktoren trotz 
bestem Bemühens nie ganz verhindern. Wir bitten diese Eltern, weiterhin mit der Schule 
im Kontakt zu bleiben.  
 

  

 

Ich bin zufrieden mit der 
Primarschule Rickenbach 

 
 

Durchschnittswerte zur Zufriedenheit der Eltern mit der Primarschule Rickenbach 
 
 
 
Kommunikation der Primarschule Rickenbach 
 
Es ist uns bewusst, dass Eltern immer wieder mit vielfältigen organisatorischen 
Herausforderungen konfrontiert werden, sei dies wegen Freizeitaktivitäten der Kinder, der 
eigenen Arbeit oder der Schule. Es ist uns darum wichtig, den Eltern ausreichende und 
zeitgerechte Informationen zu schulischen Themen zukommen zu lassen.  
Gemäss Rückmeldungen gelingt uns dies über weite Strecken.  
 

  

 

Ich bin zufrieden mit der 
Kommunikation der 
Primarschule Rickenbach  

 
Durchschnittswerte zur Kommunikation der Primarschule Rickenbach 
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Angebote der Primarschule Rickenbach 
 
Bei der Nutzung der Angebote der Primarschule Rickenbach zeigt sich ein durchzogenes 
Bild. Am meisten werden die Homepage der Primarschule und die Elternbildungsanlässe 
genutzt.  
 
 
 
Zum Schluss 
 
Es ist schön, dass eine grosse Mehrheit der Kinder und Eltern mit unserer Primarschule 
zufrieden sind. Die vielen positiven Rückmeldungen spornen uns an, weiterhin für die 
Kinder und Eltern unser Bestes zu geben.  
Verschiedene Rückmeldungen haben uns zudem wertvolle Hinweise gegeben, welche wir in 
unserer pädagogischen Steuergruppe aufnehmen und besprechen werden.  
 
Ein Wermutstropfen ist die niedrige Rücklaufquote von nur elf Prozent. Wir interpretieren 
dies so, dass die meisten der "schweigenden" Eltern einfach mit unserer Schule zufrieden 
sind und darum keinen Bedarf an einer Rückmeldung haben.  
 
Wir werden weiterhin daran arbeiten, eine engagierte und starke Schule zu bleiben. Dazu 
gehören unsere Schulleitung und unsere Schulpflege, welche sich, oft im Hintergrund, 
unermüdlich dafür einsetzen, die Voraussetzungen für eine attraktive Schule zu schaffen, 
engagierte Lehrpersonen und unterstützende Eltern.  
Oder wie es jemand in den Rückmeldungen treffend geschrieben hat: 
 
"Ich glaube, dass 'Wohlwollen' sehr gut beschreibt, was eine Schule zu einem Ort macht, wo 
die Schüler gerne und motiviert lernen und wachsen. Wohlwollen braucht es sowohl von 
den einzelnen Lehrpersonen, von der Schulleitung, aber auch, und ich glaube, das ist 
entscheidend, von uns Eltern. Ich glaube, dass es ganz wichtig ist, dass wir Eltern 
zusammen MIT den Lehrpersonen und der Schulleitung zusammen an einer gesunden 
Entwicklung unserer Kinder dranbleiben und uns gegenseitig unterstützen."  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.9.17 / N. Gehring 
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